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Tecnologia



Termo de uso dos recursos de TI



Termo de uso dos recursos de TI

▪ Computadores

▪ Impressoras

▪ E-mail

▪ Internet – Redundância

▪ Sistema Smart

▪ Backup´s 

▪ Arquivos pessoais



Servidor de arquivos – Usuário e Senha



Servidor de arquivos - User – Backup



Tecnologia de Informação

Sistema de Gestão - Smart



Solicitações de chamados



Solicitações/Acompanhamento de chamados



Gestão dos chamados
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